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课题名 优化ERP基础数据-流程改善

编号

主导部门 工程部

课题组长 吴明浩

课题成员 黄智明 邹燕 吴名 何德起

活动周期 2018年3-6月

活动原则 每周四 16：00~17:00 空闲会议室

选定背景及现状问题点
背景：课题没做好时会带来的损失
1、无法准确的运算物料需求计划；
2、仓库用原料替代水口料出库；
3、财务部门无法准确对账。
问题点：
1、BOM、供应商、客户信息的新建和变更均没有
标准流程及规范；
2、仓库发料不能依照委外制令单发水口料；
3、财务部门每月因客户信息不完整不能及时对账对
账。

预估效果
效果为背景里描述内容带来的量化效果
1、ERP系统依照BOM自动运算物料需求计划；
2、仓库可用制令单产生的明细发水口料，防止用原
料替代水口料，节约成本；
2、财务部门可以依照准确的数据进行应收、应付的
核算。

活动目标/高层意见

 指标名：
  - 基线值：
  - 目标值：

详细推进内容 推进日程

1、活动小组成员建立 2/1

2、现状调查：收集BOM/供应商/客户异常信息并汇总 2/1~3/16

3、根因分析：针对统计的问题进行原因分析 3/16~4/6

4、目标设定：根据分析内容设定具体目标 4/9～4/10

5、对策制定：针对根因分析结果制定改善对策 4/10~4/13

6、对策实施：各项改善对策予以实施及效果调查 4/16～7/18

7、效果调查及标准化 7/19~11/30

8、维持管理方案制定及后续计划 12/3~12/31

优化ERP基础数据-流程改善
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基础数据（供应商）变更责任人：管理流程
材料BOM，初期（试生产）=》试作完成后更新标准（每次）
修改BOM的流程，确认方式。
现有流程的收集/修正
产品清单=》物料需求计划（新产品与量产品的选定）
管理员点检/责任人/使用人
定期检查（系统管理员）
输入错误（使用人员）
变更管理流程（物料修改的流程）
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目前烨嘉现有作业流程图
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此物料请购流程是生管为了对应手工单制定的需求而生产的。
并且对生管部就针对此问题进行了问题点的收集与调查！
检讨发现，BOM资料不完善或者不及时主要原因是ERP系统中的用量与实际不匹配（二次加
工类）个别产品没有及时维护ERP内的损耗信息。（损耗用量不匹配的情况持续调差中）
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优化ERP基础数据-流程改善

此为生管部ERP流程图，了解到红色画圈地方需要手工作业，在收到订单后不能完全按照ERP
自动完成系统单！
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另外生管有提出，对于如此截图位置的参数设置内容没有填写，导致实际系统无法运用计算。
对于此目前还在学习当中，因一直以来没有填写过此内容！
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优化ERP基础数据-流程改善

工程管理部现有移管信息表，在试作阶段数据更新修改以此为准，正式生产前将此
表内信息录入ERP系统。
目前使用中的问题点如下：
1. ERP系统录入不及时，生管在收到订单后不清楚是什么东西。
2. 移管信息表在试作阶段信息更新修改不及时，或者更新后没有确认点检步骤。
改善方案如下页面：



唯有革新才能保障企业的未来8经营=革新

优化ERP基础数据-流程改善

1. 在新项目立项时候，工程管理部内会对产品生成初期的BOM表，将所有物料的货品管理先
录入系统内（货品关系指此产品的品号，品名等基本信息的建立。）

2. 在逐次试作过程会形成最终的移管信息表后完成并录入ERP系统。
3. 如果已经完成ERP系统如有变更会完成4M变更，并通知相关部门参加变更说明会议。同时

在移管信息表中增加变更内容以及相关记录并再次发行！（旧版本回收）
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优化ERP基础数据-流程改善

如图所示，根据移管信息表录入部品的材料信息。并有项目负责人（组长）进行定
期抽检！
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优化ERP基础数据-流程改善

上周报关部门有反馈问题：目前我们在建立产品信息时对货品编号与描述是按照物
料编码规则进行录入的，但是基本重要信息（对报关部门使用的）全部集中在编号
与描述当中。如上截图！
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如上图所示的物料编码规则！
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如上图所示，根据报关部门提出的要求（海关审核要求）产品需要明确区分详细信
息，例如产品品号，品名，材质，材质型号，规格等信息。
但是目前根据我们录入系统的方式而导出的EXCEL表不能直接给报关部门使用（海
关报备用）如下截图，导致所有重要信息集中在固定几个栏目。
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如上图所示，根据报关部门提出的要求（海关审核要求）产品需要明确区分详细信
息，例如产品品号，品名，材质，材质型号，规格等信息。
但是目前根据我们录入系统的方式而导出的EXCEL表不能直接给报关部门使用（海
关报备用）如下截图，导致所有重要信息集中在固定几个栏目。



唯有革新才能保障企业的未来14经营=革新
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后续会根据报关要求，将信息分开填写如ERP数据中，并导出表格与报关检讨是否
可行，如可行会更改目前的填写方式并将旧资料陆续更新！
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按照实际情况对成型生产的周期进行调整，并制定相应流程。
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课题后期进行方向：
1. 针对ERP内的BOM在初期生成时候需要区分：制造BOM 包装BOM 销售BOM 
采购BOM。
2. 按照目前整体（完成品）BOM分块导出。
3. 目前ERP现状如果修改比较困难，在录入ERP系统后导出自动生产的BOM进行
对比目前部门内用的BOM的差异性，并作出优化。
4. 录入流程，变更流程的制订和优化。
5. 录入的点检方式。


